
 
 
 

คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย 
ที่  26 / ๒๕65 

เรื่อง   แต่งตั้งคณะทำงานการบริการแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน 
การรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน และรับข้อเสนอแนะ 

******************************** 

 เพื่อให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว   
และถูกต้องสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี           
พ.ศ. 2546 จึงแต่งตั้งคณะทำงานการบริการแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน การรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
ร้องเรียน และรับข้อเสนอแนะ ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย  ประกอบด้วย 

 1. จ่าเอกจรินทร์  ออมทรัพย์วัฒนา ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล หัวหน้าคณะทำงาน 
 2. นายนริศ  ขาวผ่อง ผู้อำนวยการกองช่าง คณะทำงาน 
 3. นางมณีวรรณ  คำภา ผู้อำนวยการกองคลัง คณะทำงาน 
 4. นางบุญญาดา  ศรีสุข หัวหน้าสำนักปลัด  คณะทำงาน 
 5. นางกฤษณา  ดาวศรี เจ้าพนักงานธุรการ คณะทำงานและเลขานุการ 

ให้คณะทำงานมีหน้าที่ดังนี้ 
๑. สำรวจงานบริการท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลายต้องปฏิบัติราชการ 
๒. รับผิดชอบเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน รับข้อเสนอแนะ สอบถาม 
๓. พิจารณาภารกิจของหน่วยงานในแต่ละหน่วยงานว่าเรื่องใด ผู้บังคับบัญชาสมควรมอบอำนาจการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง การขออนุญาต การอนุมัติการปฏิบัติราชการ หรือการดำเนินการใดๆ ไปสู่ผู้ดำรง
ตำแหน่งอื่นที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินการเรื่องนั้นโดยตรง เพื่อให้เกิดความคล่องตัว และเป็นการ
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 

๔. รับผิดชอบด้านเอกสารต่างๆรวมถึงทะเบียนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
๕. ให้รายงานผลสัมฤทธิ์ ปัญหา และอุปสรรค ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลายและ

ประชาชนผูร้้องทุกข์ ร้องเรียนทราบ ภายใน 7 วัน  
6. ให้ผู้ท่ีได้รับการแต่งต้ังปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด โดยไม่ให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ 

ท้ังนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป   

      สั่ง  ณ  วันท่ี  24  มกราคม  พ.ศ. ๒๕65 
 
 
 
  

  (นายปราโมช   สิงหกุล) 
  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย 

 
 


