
หน้าท่ี 1 
 

 

 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย อำเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

 

 
ส่วนที่ 1 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลายได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการ
ประเมินอยู่ ลำดับที่ 544 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่  97.91 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้าท่ี 2 
 

 
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้าท่ี 3 
 

 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน 

  
1. การประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 3. การใช้
อำนาจ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 

การประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
กล ุ ่ ม  หร ือพวกพ ้อง  มากน ้อย
เพียงใดและ ข้อ i11 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

96.00 ประเด ็นบ ุคลากรบางรายใน
หน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง นอกจากนี ้บุคลากร
บางรายในหน่วยงานมีการเบิก
จ่ายเงินที่เป็นเท็จ  
 

หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมิน
เสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการ
เบิกจ่ายเงิน (อ้างอิงจาก o34) 
และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิก
จ่ายเงินที่เปน็เท็จ (อ้างอิงจาก 
o35) ตลอดจนบังคับใชจ้น
เกิดผลสัมฤทธิ ์
 
 

ข้อ i23เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน
ท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื ่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 
 

96.00 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงาน
บางรายมีการใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการเพื่อประโยชนส์่วนตัว 
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o14) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยง
การทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อ
ประโยชน์สว่นตัว และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว (อ้างอิงจาก o34) และ
การดำเนินการตามมาตรการทีไ่ด้
กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o35) และ
ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานดา้นตา่ง 
ๆ ไว ้
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การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ขอ ง ร า ชกา รอย ่ า ง
สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพ ี ย ง ใดประ เด ็น  บ ุ คลากรใน
หน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบ ัต ิท ี ่ถ ูกต้องเกี ่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้
เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว  

96.00 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือ
ข า ด ก า ร ก ำ ก ั บ ด ู แ ล แ ล ะ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อ
ป ้องก ันไม ่ ให ้นำไปใช ้เพ ื ่อน
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น  
 

หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแตล่ะส่วนงาน
เป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพนัธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเปน็
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม  
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2. ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลายได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 

ส่วนที ่1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 

การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่าน
เคยถ ูกเจ ้ าหน ้าท ี ่ เร ียกร ับ เงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน ์ (นอกเหน ือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัตงิาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

97.14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สนิ 
ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 

หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนา้ที่และเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับทราบ และควร
ดำเนินการประเมินความเสีย่งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิง
จาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น และ
ดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียก
รับสินบนหรือให้สินบนดงักล่าว 
(อ้างอิงจาก o35) นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่และประชาสัมพันธช์่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ภายใน
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) 
เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและ
ร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่
ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึง
ดำเนินการตามคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็น
ต ่ อกา รปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน  หร ื อก า ร
ให้บริการหรือไม่ 

97.14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบวา่มีช่องทางรบั
ฟังคำติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 

หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามขอ้มูล 
และช่องทางการรับฟงัความคิดเห็น
ที่มีลักษณะเปน็การสื่อสารสองทาง 
(อ้างอิงจาก o8) นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได้ง่ายและสะดวกในการใชง้าน 
 

ข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางทีท่า่น
สามารถแจ ้ ง  ให ้ ข ้ อม ู ล  หรื อ
ร ้อง เร ี ยน ในกรณ ีท ี ่พบว ่ า  มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

97.14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบวา่มีช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจดุที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นไดง้่าย เชน่ 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงาน เป็น
ต้น 
 

ข้อ e13 หน ่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

97.14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือยังไม่ทราบวา่มีระบบ
การให้บริการออนไลน์มาใช้ใน
การดำเนินการ/การให้บริการให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

หน่วยงานควรจัดทำ E-Service 
(อ้างอิงจาก o18) ทีบุ่คคลภายนอก 
หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเปน็ต้อง
เดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และเกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ทั่วถึง 
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ส่วนที ่2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

 
 

การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่
ข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ประชาชนหรือ
ผู ้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

70.00 ประเด็น มีผู้รั บบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนัน้
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
 
 
 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร ผา่น
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
โดยดำเนนิการปรบัปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปจัจุบนั  

ข้อ e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย 
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

70.00 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายของหน่วยงานยังขาด
ความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ้
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านชอ่ง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจน
มากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมลู
ที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิง
จาก o9) เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจดุที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโ้ดยงา่ย 
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การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ e10 หน่วยงานมีช ่องทางที่
ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร ้ อง เร ี ยน  ในกรณ ีท ี ่ พบว ่ ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

70.00 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบวา่มีช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจดุที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นไดง้่าย เชน่ 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงาน เป็นตน้ 
 

ข้อ e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

70.00 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงวิธีการ 
ขั้นตอน การปฏิบัตงิานหรือการ
ให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น 

หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเนน้การ
อำนวยความสะดวกและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานเพื่อให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี ้
หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พฒันาอย่างชัดเจน ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตา่ง ๆ 
เช่น รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าว
ประชาสัมพนัธ์ (อ้างอิงจาก o7) 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ปา้ย
ประชาสัมพนัธ์ ผา่นเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เปน็ต้น
  
 



หน้าท่ี 9 
 

 
การประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

โดยเร่งด่วน 

มาตรการที่ดำเนินการ 
 

ตัวชี้วัด คะแนน 
ที่ได ้

ข้อ e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.00 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ ่านตามหล ักเกณฑ์ท ี ่กำหนด  ควรร ักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะจากผู้ตรวจ 
 

 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
มีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 97.91 คะแนน 



หน้าท่ี 10 
 

 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 3. การใช้
อำนาจ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 - ข้อ i10 และ ข้อ i11 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง นอกจากนี้บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้
มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน (อ้างอิงจาก o34) และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o35) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
 - ข้อ i23 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว (อ้างอิงจาก o34) และการดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o35) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 - ข้อ i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว  ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  และควร
สร้างจิตสำนึกที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที ่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39) 
 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
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1. ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

  

 - ข้อ e4 ประเด็น มีผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ ้าหน้าที่                
ของหน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด    
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ 
และควรดำเนินการประเมินความเสี ่ยงการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ  (อ้างอิงจาก o34) ที ่อาจเกิดขึ้น              
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  (อ้างอิง  
จาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน     
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส  
และร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o27) ต่อไป 
 - ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง (อ้างอิงจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 - ข้อ e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
 - ข้อ e13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 

2. ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
  

 - ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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 - ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 - ข้อ e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
 - ข้อ e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์      
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น  
 - ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน /การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกไม้ลาย ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ ่านตามหล ักเกณฑ์ท ี ่กำหนด  ควรร ักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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ส่วนที่ ๒  
การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบตัิ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 
หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏบิัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำคูม่ือ/แนวทางการปฎบิัตงิานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผู้รบัผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง ดังกล่าว 
ให้ข้าราชการและเจ้าหนา้ที่ทราบและยดึถือปฏิบัต ิ
2. สรา้งระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการ
ได้โดยง่ายรวมทั้งกำหนดมาตรการการ
บริหารงานบุคคลและ การพิจารณาให้คณุให้โทษ
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
3. จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสรา้งกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อ 
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ 
งานอย่างเป็นระบบ  
4. ส่งเสริมใหผู้้รับบริการและประชาชนท่ัวไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำ 
ในการพัฒนาและปรับปรุงคณุภาพและมาตรฐาน 
การให้บริการ 
 
 

สำนักปลดั รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1. จัดทำคูม่ือ/แนวทางการปฎบิัตงิานหรือการให ้
บริการที่กำหนดผู้รบัผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา 
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหนว่ยงานทุกชนิด  
เช่น เว็บไซต์ บอรด์ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น  
4. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
5. นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจง้เวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 
6. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
7. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดตอ่ทุกชนิด 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏบิัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

     จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้มาตดิต่อหรือผู้รบับริการ 
และพัฒนาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law ของกรมการ
ปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบสืบค้น 
กฎหมาย เพื่อสนับสนุนการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 
 

สำนักปลดั      ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ จัดทำช่องทาง 
การสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนองความต้องการ 
แก่ผู้ที่มาใช้บริการ  
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3. ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

     มีถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์และพัฒนาให้
หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว 
/ตอบสนองในการแกไ้ข) และส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าท่ี 
ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนในทักษะและความรู้ 
เกี่ยวกับการปฏบิัติงานอย่าง สม่ำเสมอ 

สำนักปลดั/
กองคลัง/ 
กองช่าง 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหนา้ที่ท่ีเกี่ยวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่
ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานและรายงานผล 
อย่างสม่ำเสมอ 
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4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

     จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูสร้างการรับรู้แผน 
การจัดซื้อจดัจ้างหรือแผนการจดัหาวัสดุ แผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาค 
ส่วนตลอดจนการจดัทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที ่
ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจดัทำแผนการดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณการจดัซื้อจัดจ้างประจำปี 
ผ่านช่องทางการติดต่อของสำนักงานและปรับปรุง 
ข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้ประชาชนไดท้ราบ 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏบิัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. การสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและ  
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

1. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน  
และเปดิโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมสี่วนร่วม 
ในกระบวนการจดัทำงบประมาณ  
2. จัดทำรายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ  
แผนการจดัซื้อจัดจา้ง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืจัดหาพัสด ุ
ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสมำ่เสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจดัจ้าง 
หรือแผนจดัหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ 
ออนไลน์   
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6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

     ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job description)  
และกำหนดเกณฑ์ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
รวมทั้งการเปิดรับฟังความคดิเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 
 

สำนักปลดั 1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและบรรจ ุ
แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง
การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏบิัติงานของ อบต.  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลูรายละเอียด 
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏบิัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการตดิตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยา่งชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน  
2. จัดทำข้อมลู กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
3. จัดทำมาตรการดำเนินการจดัการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี  
4. จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม    

สำนักปลดั/ 
หน่วยตรวจ 
สอบภายใน 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจรติ 
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน  
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบตั ิ
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบตัิงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบตั ิ
4. จัดกิจกรรม/โครงการ/ฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจา้หน้าท่ีของรฐั 
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ส่วนที่ 3  
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

     1. ข้อจำกัดดา้นบุคลากร ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ 
จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  
     ๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ งบประมาณของ
หน่วยงานมีจำกัด 
 

     1. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี ด้านเทคโนโลยีของ
หน่วยงาน บุคลากรยังขาดความรู้ ความเข้าใจในด้าน
เทคโนโลยี 
     2. ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่ สภาพพ้ืนที่ของ
หน่วยงาน ส่วนมากเป็นเกษตรกรและประชากรแฝงมาก 
     3. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม 
การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที่ เป็นเกษตรกรรม 
     4. ประชาชนยังไม่ค่อยมีความเข้าใจในการตอบแบบ
ประเมิน EIT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


